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1. INTRODUGAO

I. RIEDI & CIA. LTDA., (I. RIEDI) pessoa juridica de direito privado, com sede na Avenida
Independéncia, n® 1729, Centro, CEP 85950-000, na cidade de Palotina, Estado do Parana,
inscrita no CNPJ n® 77.856.995/0001-11, é uma empresa fundada em 1955, lider no mercado em
seu ramo de atuagdo, comercializando produtos em grande parte do Estado do Parand com
tecnologia e exceléncia no comércio de insumos agricolas, assisténcia técnica, exportacdo de

cereais, entre outros.

Desde sua fundagdo, a I. RIEDI tem atuado com a missdo de estar amplamente atenta e
adequada as mudangas do mercado e das inovagdes que podem ser oferecidas para garantir maior

produtividade ao produtor rural.

Assim, visando a manuten¢do de sua exceléncia, a I. RIEDI institui o presente Cédigo de
Conduta, Etica e Regulamento (“Cddigo de Etica”) para evidenciar seu compromisso com agoes
que beneficiem o desenvolvimento econémico e social do pais, pautada pela transparéncia,

coeréncia, bons costumes e em conformidade com as leis, normas e politicas vigentes.
2. MISSAO, VISAO E VALORES
2.1 MISSAO

Atender com solugdes inteligentes o agronegécio, comercializando produtos e servigos, para

satisfazer clientes, colaboradores e acionistas.

2.2 VISAO

Ser referéncia no agronegdcio, visando rentabilidade e desenvolvimento constante.

2.3 VALORES

-Integridade
-Respeito
-Profissionalismo
-Trabalho em Equipe
-Qualidade
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-Inovacao

-Responsabilidade Socioambiental
3. OBJETIVO E ABRANGENCIA

O Codigo de Conduta e Etica I. RIEDI integra para todos os fins, o conjunto de Politicas Internas
da empresa, as quais se prestam a direcionar as atividades profissionais de todos seus
colaboradores, diretores e presidéncia, devendo ser considerada como base normativa para o
desenvolvimento e efetivacdo de quaisquer politicas e/ou regramentos da companhia a partir da

data de sua publicagao.

A execugdo do presente Cddigo de Conduta e Etica aplicar-se-a a todos de maneira indistinta, ou
seja, independente de setor, cargo ou posigdo hierdrquica ocupada, tendo como objetivo
estabelecer diretrizes e principios éticos e de conduta, responsaveis por direcionar e conduzir as

relacdes da I. RIEDI, seja de natureza interna ou externa.

Este Coédigo de Conduta e Etica integra o contrato individual de trabalho, suprindo os principios
gerais e deveres contidos na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), estando, portanto, todos
os colaboradores e terceiros que representam a I. RIEDI, como consultores, prestadores de
servigos, parceiros de negdcios, subcontratados, sujeitos as diretrizes deste Codigo de Etica,
comprometendo-se a cumprir e aderir as suas disposicbes por meio de assinatura deste

documento.
4. PRINCIPIOS ETICOS

Entendemos os principios como os alicerces de nossa sociedade civil, devendo ser compreendidos
como os fundamentos éticos de esséncia que norteiam nossos objetivos empresariais. Neste

sentido, a I. RIEDI tem como principios éticos:
4.1 Integridade

Honestidade e probidade sdo determinantes na efetivagdo de nossos deveres e obrigagoes. Com
coeréncia entre discurso e pratica e o repudio a quaisquer metodologias fraudulentas ou corruptas,
tomaremos sempre uma postura ativa diante de situagdes que ndo estejam de acordo com o0s

principios éticos ora assumidos.
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4.2 Respeito

Todos, sem excegdo, independente de religido, sexo, orientagdo sexual, idade, nacionalidade,
estado civil, etnia, necessidades especiais, dentre outras, deverdo ser tratados com respeito,
civilidade e dignidade, em cumprimento os preceitos constantes deste Cédigo de Etica e demais

normativas internas da empresa.

Para tanto, no objetivo fim de promover o ambiente de trabalho saudavel, harménico e produtivo,
a I. RIEDI ndo aceitara, em hipétese alguma, qualquer pratica discriminatéria, preconceituosa,
abusiva, de assédio sexual, fisico ou moral, situagdes de desrespeito, ameaca ou intimidacdo,
abuso de poder no relacionamento com gestores, colaboradores e terceiros, independentemente

do nivel hierarquico.

4.3 Profissionalismo

Profissionalismo s@o as qualidades e atitudes que permitem o trabalhador fazer seu trabalho com
exceléncia, para que a sua fungdo se cumpra com o melhor de sua capacidade. E o procedimento
esperado de todos os profissionais da I. RIEDI: seriedade, competéncia, responsabilidade,
pontualidade, na sua area de atuagdo, através de seu comprometimento com as normas e a ética
da empresa, e que, durante o desempenho de suas fungdes, coloque suas obrigagdes com a

empresa acima de qualquer lago de amizade ou intimidade etc.

4.4 Confianca

Confianca é um sentimento de credibilidade ou conceito positivo a respeito de alguém ou de algo.
Os profissionais da I. RIEDI devem agir passando a seguranga de qualidade superior e que nao
ira falhar. Nao deve ser atitude de arrogancia ou prepoténcia (se sentir superior) mas ter confianca
baseada em conhecimento e identificagao.

A maneira de conquistar e fortalecer a confianga sdo atitudes diarias como transparéncia na
comunicacdo, responsabilidade diante do que é dito e o que é verdadeiramente realizado e a

capacidade de se colocar no lugar do outro.

4.5 Sustentabilidade
A 1. RIEDI busca a sua sustentabilidade através de suas acdes (DIARIAS) no mercado com seus

clientes e colaboradores. E atuar no presente olhando o futuro numa visdo de longo prazo em que

os resultados sejam mensurados em trés esferas inseparaveis: a econdmica, a social e a

A P ( .
//‘/’h- </ /’ \{'i\ 1

NOTA: A REPRODUGCAO OU IMPRESSAO DESTE DOCUMENTO O TORNA UMA COPIA NAO CONTROLADA.

ambiental.

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS - VEDADA COPIA OU REPRODUGCAO NAO AUTORIZADA - I. RIEDI 2022.




Nome do documento: Paginas:

an ” v
l[p / | CODIGO DE CONDUTA, ETICA E REGULAMENTO EXTERNO 15
iﬁ; I'ﬁ st l ! / ) Classificagao da publicidade: Tipo de documento: Verséao:
GRAOS EINSUMOS | EXTERNA ORIENTACAO CORPORATIVA V01/2022

Ou seja, os colaboradores da I. RIEDI devem pautar suas decisdes no interesse da empresa e que
respeitem os direitos, os valores e os interesses relacionados aos impactos gerados por ela, seja
na sociedade, no meio ambiente ou no futuro da prépria organizagao.

A sustentabilidade nos convida a pensar na forma pratica em como atuar para minimizar os
impactos ambientais do trabalho e assim construir relagdes de trabalho e comerciais respeitosas
o que reforga a dignidade humana, pilar do capital humano na sustentabilidade.

Por isso tem uma preocupagao constante para que o ambiente de trabalho contemple qualidade
de vida saudavel observando a melhoria continua na segurancga fisica e psicolégica em suas
atividades, o desenvolvimento continuo dos colaboradores e clientes e uma integragdo com o meio

no qual convive

4.6 Transparéncia

A transparéncia é um pilar da I. RIEDI e se caracteriza por uma comunicagdo aberta e honesta
entre os membros da equipe, entre gestores e subordinados e dos colaboradores com os clientes
e fornecedores.

“Transparéncia total gera confianca total”. Ser transparente € uma qualidade que ajuda a
conquistar a confianca das pessoas. E, como reflexo disso, na empresa, funcionarios procuram
um ambiente de trabalho baseado no didlogo e na verdade.

Para isso a I. RIEDI busca junto com seus colaboradores as 5 maneiras de criar e manter um
ambiente de transparéncia no trabalho: ser honesto, compartilhar resultados, disponibilizar os
conhecimentos, ter colaboradores que se importem com a transparéncia e escolher ferramentas

que suportem a transparéncia.

5. DETERMINACOES

5.1 DO CUMPRIMENTO DA LEI

5.1.1 Todos os colaboradores, parceiros ou prestadores de servigos que desenvolvem atividades
em nome da I. RIEDI devem, a todo tempo, cumprir para com as leis vigentes no pais,

regulamentos de qualquer espécie, normas de combate a corrupgdo, lei geral de protegao de

dados e demais politicas internas da empresa.

5.1.2 Todos deverdo estar sempre cientes e atualizados em face as legislagdes aplicadas para

sua area de trabalho, sem prejuizo daquelas normas que dizem respeito a coletividade.
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5.1.3 A presenca dos colaboradores em consultas publicas, projetos legislativos, grupos de
estudos e afins, deve ser incentivado pelos gestores de cada departamento e entreposto, na busca
pela defesa dos interesses da I. RIEDI e seu ramo de atuagdo, bem como em prol do fomento de
participacdo na evolugdo dos processos e procedimentos das dreas em que cada profissional atua

nas dependéncias da empresa, de forma a se antecipar para eventuais adequacgdes internas.

5.1.4 A I. RIEDI respeita a privacidade de todos os seus colaboradores, independente de cargo,
funcdo ou posigdo hierarquica. Quaisquer informacdes pessoais somente serdo coletadas e
tratados por razdes e ordem empresarial, em cumprimento aos principios da finalidade e
necessidade, tomando como base as diretrizes e politicas internas de privacidade e protegdo de
dados, bem como a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei 13.709/2018). Todo e qualquer acesso
as informagoes pessoais de colaboradores estd limitado apenas as pessoas responsaveis para
acessa-las e, ainda sim, somente quando se fizer necessarios a execucdo dos trabalhos. Todos os
profissionais da I. RIEDI que tratam com dados pessoais sdo regularmente treinados e alertados

quanto a responsabilidade pela protecdo das informacées e privacidade.
5.2 DA RELACAO COM FORNECEDORES

Todas as operagdes e relacionamentos firmados com fornecedores deverdo ter como propdsito a
efetivagdo de negocios juridicos benéficos para ambas as partes envolvidas. Assim, destaca-se a
seguir as normas de conduta desejadas na pactuacdao de relacionamentos com nossos

fornecedores, independentemente de sua natureza juridica.

5.2.1 Os fornecedores devem ser tratados de forma isondémica e profissional, sendo vedada

qualquer iniciativa que busque favorecimento ou favoritismos de qualquer espécie;

5.2.3 A contratagao de fornecedores, parceiros e/ou prestadores de servigos deve ser pautada
por quesitos técnicos, profissionais, éticos e desde que atendidos os interesses e necessidades da
I. RIEDI, devendo ainda conduzir-se tomando como base politicas e processos determinados,
como cotacdo de precos e critérios de cunho exclusivamente técnico, que garantam a melhor

relacdo custo-beneficio em favor da empresa;

5.2.2 E vedada a realizacdo de negécios com fornecedores de reputacdo questiondvel no mercado

ou de notdria ma reputagdo, devendo ser entendidas como aqueles agentes que notadamente

desrespeitam a legislacdo patria, seja de carater fiscal, ambiental, trabalhista, tributaria e

NOTA: A REPRODUGCAO OU IMPRESSAO DESTE DOCUMENTO O TORNA UMA COPIA NAO CONTROLADA.
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5.2.4 Buscar politicas de prego justos, de acordo com as diretrizes do mercado, e desde que
sejam compativeis com a quantidade e qualidade dos produtos e/ou servigos contratados,
focando-se em empresas socialmente responsaveis, comprometidas com o bem-estar de seus

colaboradores, com o desenvolvimento sustentavel da sociedade e meio ambiente;

5.2.5 N&o aceitar e/ou requisitar presentes de qualquer espécie, independente de épocas
comemorativas ou ndo, bem como ndo oferecer ou aceitar viagens, hospedagens, fontes de
entretenimento, despesas, bolsas, favores, gratificagbes ou qualquer vantagem pessoal
relacionados com fornecedores ou prestadores de servicos, clientes, servigos publicos ou privados,
sendo advindos de premiagdes ou benesses vinculadas aos respectivos objetos previamente
contratados no exercicio das atividades e em cumprimento com a legislagao vigente, sendao com
a anuéncia da Diretoria. O recebimento de brindes institucionais publicitarios contendo a
logomarca como canetas, agendas, calendarios, bonés, canecas, porta cartdes, etc e, desde que
espontaneamente oferecidos e/ou recebidos, ndo se enquadram nesta disposigdo, porém terdo

sua destinacdo conforme orientacdo dos encarregados de setor ou do proprio recebedor;

5.2.6 Quaisquer recusas deverdo ser feitas de forma respeitosa, devendo ser fundamentada nas

limitagbes impostas pelo presente Codigo de Etica.

5.2.7 A distribuicdo de brindes e valores promocionais e/ou de mero relacionamento,
desvinculados a contraprestacdes e benesses contratuais, deverao ser feitas sempre pautadas

nos principios éticos deste documento, principios legais e de razoabilidade;

5.2.8 E terminantemente proibido ofertar quaisquer vantagens a quaisquer pessoas com a
finalidade de influenciar suas decisbes sobre contratacdo de servigos, seja na qualidade de

contratada ou contratante.

5.2.9 Buscar ndo estabelecer ou manter relagdo de sociedade formal ou informal com

fornecedores ou clientes, evitando-se conflitos de interesse ou obtengao de vantagens pessoais;
5.3 DO RELACIONAMENTO COM ORGAOS DE ESTADO/ADMINSTRAGAO PUBLICA

5.3.1 Todo e qualquer relacionamento da I. RIEDI com 6rgdos publicos devera ser pautado pela
ética, honestidade e civilidade, de forma estritamente profissional e impessoal, em atendimento
a Lei Anticorrupgédo (Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013); 2
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5.3.2 E vedado a oferta ou aceitagdo de beneficios, vantagens, valores ou presentes de quaisquer
espécies, seja a servidores, funcionarios, agente publico ou interposto que exerca qualquer funcdo
publica ainda que transitéria, mesmo que sem remuneragdo, cargo ou fungdo publica, seja dos
poderes Legislativo, Executivo ou Judiciario e demais repartigdes da administracdo publica direta

e indireta.

5.3.3 A I. RIEDI ndo contribui de qualquer forma com partidos politicos, ou candidatos de

gualquer partido politico;

5.3.4 Todos os colaboradores da I. RIEDI, independente de cargo, funcdo ou posigdo hierarquica,
tém o dever de informar via canal de dentncias que fica disponivel no site da empresa, conforme
o item 7 deste cédigo, quaisquer indicios, sinais ou suspeitas de atos de corrupgdo dentro das
rotinas da empresa, seja perpetrado por colaboradores, parceiros ou prestadores, no objetivo de
se prevenir violagdes éticas. Ndo haverd qualquer forma de retaliagdo contra qualquer pessoa que
forneca informagdes de boa-fé sobre supostos descumprimentos deste Cédigo de Etica,

regulamentos internos, politicas e normas da empresa;

5.3.5 Eventual participagdo da I. RIEDI em processos licitatorios deverdo seguir com os ditames
legais estabelecidos pela Lei 8.666/93, bem como em consonancia com os editais correspondentes
ao ato, sempre mediante o atendimento dos processos cabiveis, bem como respeitados os devidos
canais formais de comunicagdo com a administragdo publica e/ou representantes de empresas
licitantes, ficando vedada a utilizagdo de qualquer forma de comunicagdo diversa e ndo oficial com

servidores ou ocupantes de cargos publicos de qualquer espécie;
5.4 DO RELACIONAMENTO COM CLIENTES

5.4.1 Atender as necessidades do cliente com exceléncia, assertividade e diligéncia, sem qualquer

discriminacdo, deve ser o compromisso a ser pautado no dia a dia de toda a empresa;

5.4.2 Os colaboradores tém o dever de conhecer os processos, normas e metodologias da I.
RIEDI no trato com as rotinas de trabalho e naquilo que cabe a sua fungdo, garantindo assim que

o atendimento de nossos clientes se paute pela técnica, profissionalismo e transparéncia;
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5.4.3 Todos devem zelar pela constante manutengdo da satisfagdo de nossos clientes, ou seja,
nenhuma duvida pode deixar de ser sanada e nenhuma reclamagao deve ficar sem resposta e/ou

solugao;

5.4.4 Informagdes sobre preco, prazos, produtos, formas de pagamento, devem sempre ser

precisas e transparentes;

5.4.5 E vedado a realizacdo de promessas que ndo poderdo ser cumpridas ou que ndo estejam
dentro dos limites de negociacdo aprovados no periodo pelos departamentos competentes e

respectivos superiores hierarquicos;

5.4.6 O ciclo de vendas somente se conclui apoés a entrega dos produtos aos clientes e
consequente recebimento dos pagamentos em favor da I. RIEDI. Os colaboradores devem zelar
pela qualidade dos produtos e pelo recebimento dos proventos resultantes das operagdes de

venda;

5.4.7 Sempre informar a administragdo quando os anseios e propostas de determinado cliente
ndo coincidirem com as praticas adotadas pela I. RIEDI de modo a elevar o nivel de satisfagao

dos mesmos.
5.4.8 A prioridade da I.Riedi é o atendimento do produtor rural de sua area de atuagao.
5.5 DO RELACIONAMENTO COM CONCORRENTES

5.5.1 A I. RIEDI deve seguir e propagar uma politica de concorréncia limpa e justa, respeitando
as demais empresas do ramo, trabalhando de forma ética, legal e buscando a protegao e
desenvolvimento do mercado do agronegécio, bem como atuando de forma a cumprir com a Lei
12.529/11 (Lei Antitruste), ao combate a formagdo de cartéis e monopdlios e em defesa a ordem

econdémica do Brasil e a livre concorréncia;

5.5.2 Todo e qualquer ato de espionagem industrial e/ou empresarial sera repreendido de forma
rigorosa, sendo estritamente proibido que colaboradores, independente de cargo, fungdo ou
posicdo hierarquica, forcam a terceiros informagoes estratégicas confidenciais da I. RIEDI, ou que
venham a prejudicar os negdcios empresariais. Toda e qualquer visitagdo nas instalagoes,

estruturas e prédios da I. RIEDI de qualquer espécie, sempre deverdo ser acompanhadas e

st ey ,f n)
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monitoradas por um representante da empresa vinculado a drea especifica da visita, com tempo

predeterminado, e mediante aprovagdo do superior hierarquico;
5.6 DO RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA

5.6.1 Todos os colaboradores da I. RIEDI, independente de cargo, fungdo ou posicdo hierarquica

devem zelar pela imagem da empresa, fomentando seu fortalecimento e geracdo de valor;

5.6.2 E vedado aos colaboradores da I. RIEDI gue assumam a posigao de porta-vozes da empresa

para fins de relacionamento com a imprensa, sem a autorizagdo da Diretoria e Presidéncia;

5.6.3 Somente os porta-vozes previamente nomeados pela Diretoria e Presidéncia estdo
autorizados a conceder entrevistas ou informagdes a imprensa em nome da I. RIEDI. Em situacdes
em que jornalistas entrem em contato diretamente com algum colaborador, o departamento de
Comunicagao deve ser imediatamente informado para tomar as medidas cabiveis. Igualmente,
fica estabelecido que o uso da logo da I. RIEDI em qualquer situacdo deve ser previamente
aprovado pelo departamento de Comunicagdo, bem como a aquisicdo de servigos
publicitarios/jornalisticos por parte da filial é terminantemente proibida. Todo o contato da
empresa com a imprensa devera ser feito por intermédio da Matriz da companhia, exclusivamente

via departamento de Comunicagao;

5.6.4 Especialmente, quaisquer informagdes relacionadas a colaboradores e clientes pessoas

fisicas estdo protegidas por lei e devem ser revestidas de sigilo e confidencialidade;

5.6.5 Quaisquer informacgodes vinculadas a ato ou fato de relevancia, vendas de ativos e carteiras,
aquisicdes de ativos e carteiras, operagoes de larga escala, metas, indicadores, estratégias,
performance, planos, dados, dentre outras, das quais colaboradores ou demais membros da I.
RIEDI tenham acesso pelas fungdes exercidas na empresa, por mais privilegiado o cargo ou
posicdo ocupada, devem ser absolutamente preservadas com total sigilo e confidencialidade. Os
gestores de cada departamento e entreposto igualmente devem zelar para que seus subordinados
e terceiros também o facam, respondendo solidariamente com estes na hipotese de
descumprimento.

5.6.6 As comunicacdes com fornecedores, prestadores de servicos e parceiros deve
preferencialmente ocorrer nas dependéncias da I. RIEDI, e/ou pelos meios de comunicagdo

corporativo das partes como e-mail ou ramal profissional. As comunicagdes realizadas com érgdos
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plblicos federais, estaduais e municipais, da administragdo publica direta ou indireta dentre

outros, devera sempre ser realizado via canais de comunicagao oficiais;

5.7 DO RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.7.1 A L. RIEDI continua empenhada na promocao de programas, politicas e projetos de carater
sustentavel, no objetivo de sempre melhorar seu relacionamento com o meio ambiente,
especialmente buscando medidas para contribuir com redugéo de emissdo de gases provocadores
do efeito estufa, programas de descartes de residuos solidos e quimicos, atuando sempre com

responsabilidade social;

5.7.2 A 1. RIEDI difunde e constantemente mantém campanhas voltadas para a responsabilidade
social, com programas direcionados a salde fisica e mental, habitos saudaveis, pratica de esportes

e cuidados com o meio ambiente;

5.7.3 Todos os colaboradores da I. RIEDI deverdo prezar pelo respeito as leis ambientais,
diretrizes e recomendagdes do poder publico, no objetivo de cumprir para com as disposigdes
vigentes de modo a se respeitar o meio ambiente, sempre zelando pela manutengdo de nossos
equipamentos, bem como cumprindo pontualmente com as disposicdes e direcionamentos

fornecidos pelo Departamento Operacional e demais departamentos competentes;

5.7.4 Os vizinhos de nossas unidades sempre deverdo ser tratados com o devido respeito, atengao
e cordialidade, cabendo a I. RIEDI na medida de suas possibilidades e em atengdo as legislagoes
vigentes, manter sempre em funcionalidade as boas praticas de antipoluigao, seja de carater

sonoro, visual ou ambiental, de forma a reduzir os impactos de nossas operagoes;

Padrdo de Retengdo de Dados, dentre outras que tratam dos temas ora relacionados;

6. DO RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS E FUNDAMENTAIS

6.1 A protegdo e o respeito aos direitos humanos reconhecidos internacionalmente devem ser
assegurados por todos e pela I. RIEDI. Em todas as relagdes, deverdo ser garantidas atitudes

respeitosas, profissionais, seguras, dignas e livre de assédios de qualquer especie;

7
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6.2 No ambiente de trabalho as pessoas devem ser tratadas com igualdade, devendo ser
reconhecidas por suas atitudes e competéncias. N&o sera tolerado na I. RIEDI quaisquer praticas
de discriminacdo e/ou assédio em fungdo de: género; identidade; cor; origem; nacionalidade;
cidadania; idade; conviccdo religiosa; filosofica; politica; orientagdo sexual; estado civil;
especialidades de qualquer espécie; posigdo socioecondmica; cargo ou fungdo; ou qualquer outra

caracteristica pessoal ou social;

6.3 O assédio moral ndo serd tolerado na I. RIEDI, vez que expde as pessoas a situacdes
degradantes, desumanas, humilhantes e constrangedoras, devendo ser avidamente combatido

por todos os colaboradores, independente de cargo, fungdo ou posicdo hierarquica;

6.4 O assédio sexual é inaceitdvel na I. RIEDI e é combatido por meio de cartilhas educativas,
palestras, orientacbes e demais medidas internas, significando uma espécie de violéncia praticada

por meio de atos, comportamentos ou palavras com intencdes sexuais.

7. DO CANAL DE ATENDIMENTO

7.1 A 1. RIEDI conta com canal para eventuais de eventuais denuncias, cujas informagdes sdo

captadas e informadas ao Comité Interno de Apuragdo e Tratamento de Dendncias;

7.2 Em caso de duvida, esclarecimento, suspeita de violagdo dos termos deste Cddigo ou
denuncias, comunique-se diretamente com este Canal, que esta disponivel 24 horas por dia no

site da empresa https://iriedi.com.br/. Para fazer dentncias de qualquer natureza, seja ela fraude,

corrupgdo, assédios ou qualquer desvio de conduta que va contra este Cédigo de conduta e ética.
Este canal estéd disponivel para pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, internas ou

externas a empresa;

7.3 Exceto por forga de lei ou solicitagao judicial, a I. RIEDI garante aos denunciantes de boa-fé,
o sigilo da informacdo e/ou denuncia. Para cada registro ou caso, haverd um protocolo do assunto,
que podera ser acompanhado dentro dos limites legais internos de informagdes, desde que
atendidas as Politicas de Privacidade e Seguranga de Informacgdo da I. RIEDI. Cabera ao Comité

Interno de Apuracdo e Tratamento de Denuncias reportar tais assuntos a Diretoria, bem como

acompanhar as apuragoes dos fatos;
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7.4 Das apuracdes, poderdo surgir recomendagdes de melhoria de processos, treinamentos,
planos de agbes, bem como eventuais sangoes disciplinares internas e eventuais comunicagoes

as autoridades competentes;

7.5 Os procedimentos de apuragdo correrdo no mais absoluto sigilo e os processos deverao
permanecer arquivados sob a responsabilidade do Comité Interno de Apuragdo e Tratamento de

Denuncias;

7.6 Nenhum colaborador, estagiario, voluntario, prestador de servigo ou demais pessoas que
reporte de boa-fé uma suspeita ou violagdo de lei, regulamento, politicas ou deste Cddigo de
Conduta, Etica e Regulamento Interno, deverd sofrer por este motivo, qualquer espécie de

retaliagdo, sangdo ou agao negativa.
8. DAS PENALIDADES E VIOLACOES

8.1 Os colaboradores, gestores, estagidrios, temporarios, jovens aprendizes e prestadores de
servicos internos que violarem o presente Cédigo de Conduta, Etica e Regulamento Interno ficardo
sujeitos as consequéncias legais e administrativas aplicaveis, conforme disposto na legislagao

civil, penal e trabalhista.

8.2 A aplicagdo de sancdes devido a transgressdes as normas deste Cédigo sera apreciada caso
a caso e deverd considerar: (i) a natureza e a gravidade da transgressdo; (ii) o cargo do
transgressor e suas responsabilidades; (iii) o historico do transgressor e as circunstancias
atenuantes; (iv) os meios utilizados e os fins almejados; (v) os riscos envolvidos; e (vi) as

eventuais consequéncias da sangao.

8.3 O Departamento de Recursos Humanos sera responsavel pela aplicagdo das penalidades,
mediante comunicagdo ao superior imediato do transgressor, independentemente da concordancia
do respectivo gestor com a reprimenda, apds avaliacdo do Departamento Juridico. Dentre as

sangoes sao elencadas:

a) Adverténcia Verbal;

b) Adverténcia Escrita;

c) Suspensdo com ou sem perda de remuneragao;

d) Demissao;

e) Reembolso de despesas, se for o caso (vide item 5.9.10) y \J

a 4; ll /- /}QL )
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8.4 Cabera ao superior imediato fiscalizar e apontar as irregularidades, comunicando ao setor de
Recursos Humanos para que sejam tomadas as medidas cabiveis de apuracdo dos fatos e eventual
aplicagdo das sangGes ora previstas. Caso o superior imediato tome ciéncia das irregularidades e

ndo comunique ao RH, também sera responsabilizado pela transgresséo.

8.5 Nos casos de demissdo por justa causa, o superior imediato deverd elaborar relatdrio escrito
e circunstanciado.

8.6 Em hipdtese alguma, a aplicacdo do presente Cédigo de Conduta, Etica e Regulamento Interno
serd utilizado como justificativa para violar preceitos e normas emanadas por autoridades
legalmente competentes, vez que este material ndo se destina a esta espécie de soberania e nem
pretende substituir tais autoridades.

8.7 Cada situagao de violagao do presente Cédigo sera analisada isoladamente. O eventual perddo
de uma situagdo ndo cria o direito de transgredir em outra situagdo nem havera vinculo para

justificar novas irregularidades.

9 DISPOSIGCOES FINAIS

9.1 Este Cédigo de Conduta e Etica vigorara por tempo indeterminado e podera ser atualizado a
qualquer tempo. As diretrizes e orientagdes contidas neste documento além de disponibilizadas a
todos, estardao publicadas de forma permanente, no portal do colaborador, e serdo levadas a
conhecimento de todos os colaboradores, estagidrios, temporarios, jovens aprendizes e
prestadores de servigos internos da I. RIEDI, bem como demais publicos pertinentes, sendo
realizados treinamentos periédicos sobre a necessidade de seu cumprimento.

Os casos omissos e ndo previstos serdo resolvidos pela empresa, a luz da CLT, legislacdo

complementar pertinente ou outra norma, orientagao ou POP da I. RIEDI.

9.3 Eventuais assuntos abordados de forma mais superficial no presente Cdédigo e aqueles
abordados de forma resumida ndo reduzem a importancia das disposicGes constantes neste
documento. Qualquer tolerancia por parte da I. RIEDI ndo poderd ser entendida como uma

renovacdo ou desconsideragao das normas ora abordadas e/ou desconsideragdo das regras aqui

contidas.
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